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Saarlandischer Aufgabenmanager mit hohem Qualitatsanspruch

Schon jetzt managt das Kooperationsmodell QAM mehrere verschiedene
wichtige Projektbereiche, wie die komplette Projektsteuerung der Gemeinde
lllingen und die Steuerung und Uberwachung der EMAS in der Gemeinde

Eppelborn.

Als aktives Gemeinschaftsprojekt der Gemeinden lllingen, Eppelborn, Tholey und
dem Gaswerk lllingen wurde mit QAM (Qualitats Aufgaben Management) eine
umfassende Softwarelésung fur das Organisieren, Abstimmen, Prifen und Managen
aller, in einer kommunalen Einrichtung anfallenden Aufgaben ins Leben gerufen. Ziel
ist es, den Erfahrungsaustausch zwischen den Gemeinden zu verstarken und
Synergieeffekte zu nutzen, um damit eine kostengtinstige Losung zu erreichen. Das
Praxiswissen der Gemeinde Eppelborn auf dem Gebiet EMAS (,Eco-Management
and Audit Scheme” oder auch ,Européaischen Umweltrichtlinien“) gepaart mit den
langjahrigen Erfahrungen der lllinger im Bereich Projektsteuerung runden das
Gesamtprojekt ab.

QAM ist ein umfassendes Internet-basiertes Tool zur sicheren Verwaltung,
Steuerung und Dokumentation von Projekten verschiedener Art. Zu jeder Zeit aktuell
und unbegrenzt erweiterbar, setzt QAM, dank seiner intelligenten Funktionalitat, neue
Maf3stabe im Qualitats Aufgaben Management. Gerade auch fur den Bereich EMAS
bietet diese, auf die Bedurfnisse der Initiatoren zugeschnittene, Softwarelésung ein
effizientes Instrumentarium. Beispielsweise erinnert das integrierte
Risikomanagementsystem in einer punktlichen Wiedervorlage an alle notwendigen
Kontrolltermine.

Fur die komplette technische Durchfihrung, Layoutgestaltung, Programmierung und
Implementierung zeichnet die Kramer IT-Solutions GmbH verantwortlich. In
Zusammenarbeit mit den Kooperationspartnern hat das Dirminger IT-Unternehmen
damit  ein zukunftsweisendes und Erfolg versprechendes Online-

Projektverwaltungstool auf den Weg gebracht.
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Webbasiertes Aufgabenmanagement mit hdchster Genauigkeit

Eine Domane von QAM ist die Uberwachung und Dokumentation von Aufgaben im
Rahmen der EMAS Vorschriften. Als effiziente Softwareldsung bietet das Programm
natirlich auch die Einbindung anderer, komplexer Aufgabenbereiche.

Die Funktionsweise von QAM folgt den natirlichen GesetzmaRigkeiten der
Projektabwicklung. Nach Eingabe und Definition einer Aufgabenstellung organisiert
das System wie auf Zuruf die einzelnen Verantwortlichkeiten zur Durchfiihrung. Alle
notwendigen Aktionen werden abgestimmt und die Verantwortlichen sofort per E-
Mail, Fax oder SMS ,angewiesen“. Die termingerechte Ausfiihrung wird mittels
definierter Zeitangaben tberprift und bei Uberschreitung automatisch angemahnt.
Prioritaten sind als solche eindeutig erkennbar, periodisch wiederkehrende Termine
und Prufungen werden friihzeitig angezeigt. Alle Aufgaben und Aktionen der Projekte

werden lickenlos dokumentiert und Prozesse standig optimiert.

QAM lauft webbasiert, das heil3t, alle Daten werden zentral auf einem Internetserver
gespeichert und verwaltet. Diese Losung bietet weitere kosten- und zeitsparende
Vorteile. So sind Nutzung und autorisierter Zugriff von jedem internetfahigen
Arbeitsplatz moglich. Lokale Installationen und individuelle Einrichtungen entfallen.
Die Einbindung von zusatzlichen, speziell auch externen, Ansprechpartnern ist ohne
Probleme maoglich.

Dank seiner vielseitigen Moglichkeiten und flexiblen Funktionalitat, beschréankt sich
das Einsatzgebiet von QAM nicht nur auf Stadte- und Gemeindeverwaltungen.
Vielmehr laufen jetzt, nach erfolgreich abgeschlossener Testphase, die
Bestrebungen der Kramer IT-Solutions GmbH auf Hochtouren, QAM ebenso anderen
kommunalen Einrichtungen vorzustellen und das System auch fir den Einsatz in

Unternehmen anzupassen.
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Die Initiatoren und Macher von QAM

Die aktiven und modernen Gemeinden Eppelborn, lllingen und Tholey und das
Unternehmen Gaswerk lllingen haben sich zu diesem innovativen Projekt
zusammengeschlossen. Und das ist kein Zufall. Denn hier spielen Burgernahe und
kooperative Zusammenarbeit schon von jeher eine grof3e Rolle. Bei der Konzeption
und Umsetzung von QAM wurden kooperativ alle Aspekte eines rentablen,
kosteneffizienten und schnell aktualisierbaren Systems bedacht und von den

Dirminger IT-Spezialisten kompetent umgesetzt.
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Kontakt:

Gemeinde Eppelborn
Fachgebiet 3.03 Bauleitung
Frau Gertrud Schéafer
Rathausstralle 27

66571 Eppelborn

Tel. 06881/969 258
Fax. 06881/969 222
Homepage: www.eppelborn.de

Gemeinde lllingen (Saar)
Stabsstelle fur Projektsteuerung
und Nachhaltige Entwicklung
Frau Iris Weiskircher
Hauptstral3e 84

66557 lllingen

Tel. 06825/409251
Fax: 06825/409256
Homepage: www.illingen.de



