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Was ist QAM?

QAM st ein Internet-basiertes Tool zur
Verwaltung, Steuerung und
Dokumentation von Projekten
verschiedenster Art.

QAM ist Gemeinden und Unternehmen
dabei behilflich Projekte, Aufgaben und
Aktionen termingerecht und
qualitatsgetreu zu organisieren.

Leistungsmerkmale

=Betriebswirtschaftlich:

—Organisation von Arbeitsablaufen
—Abbildung von Unternehmensstrukturen
—Skalierbarkeit von Projekten
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Leistungsmerkmale

=Projektspezifisch:

—Abbildung von
=Projekten
=Aufgaben
=Aktionen
=|nformationen
=Anlagen
=Genehmigungen
=Notizen

—Abbildung von Unternehmensstrukturen
—Automatisches Mahnverfahren

Leistungsmerkmale

=Technisch:
—Plattform unabhéngig
—Datenbank basiert
—Web-Applikation
—Outlook Mail und Termin Schnittstelle
—Interne und Externe Benutzerschnittstellen
—Analoges Programmdesign
—Berichtgenerierung (Word, Excel, PDF, HTML)
—portable Anwendung
—Schnittstelle zu FirmenSMS
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Vorteile

=Kein Installationsaufwand

—nur Internetzugang noétig, um mit QAM
zu arbeiten

=Hohe Ausfall- und Datensicherheit
durch Backupsysteme

=Doppelte Datensicherung
—(1 x beim Kunden, 1 x beim Anbieter)

Mogliche Anwendungsgebiete

= Projektsteuerung

—wie z. B. fuir den Bau eines, die Gemeindegrenzen
Uberschreitenden, Verkehrskreisels

= Uberwachung bzw. ,Beschlusscontrolling““
—Beschlisse der Verwaltungsrate tiberwachen

= Aufgabenorganisation im Bereich ,Burgerdienste“*
—beispielsweise ein beschadigter Gehweg

= Einhaltung der ,Europaischen Umweltrichtlinien“
—EMAS (,Eco-Management and Audit Scheme “Y¥
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Im Detall
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ik - & - @ 1) G| Quchen GeiFevorten Grveden PN S oA - E D [ &S
dresse [] gl qam-onine. de:2080jgemihimiindex.him | Pwedhsenau
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LB L&
Alls Prolekia 2> =J[1 Neue Aufgabe ~ Neue Notiz | & Neue Anlage | L) Historie o
[ mawe | seomn | ewoe |7
~ | Ausbau Parkanlage Sud |  01.1204| 240205 \Ld Ausbau Parkanlage Stid
> 5 Genshmigungen | 2s1100] 301108 [ yymmer | —
> L5 Baubsiten duchiohven | 030105| 030206 |prjektname  [FusbavPakemegesid &
Adresse Planungsbiiro Verantworticher [Andress Bahr (3] Stelverreter [Frank Atmeyer (@)
£ Kate externer Verantw. [Thorsten Hers @
N | 17osos| 165705 |eegon [orizz00s Begimkor. [ (8]
Ends 24022005 Ende kor. )
on Neustact
Gesamtkosten  [250000 €
Bersich [Rigemeines ®
Abteilung [Bauen und Planen =]
Beschreibung  [pie inlage vird wn 600 cqu erveitert B
|
Das Projekt it zu 0% eledigt
% Projekt loschen | b Projekt speichem
[iA) Andreas Behr am 25. November 2004 14:15:16 Details...
R e
| |
@) Hilfe Andreas Behr abmelden g

|E1btpifiwm camorire deoB0iamniinctizectionmshomenepropkeo=1 [ [ | [@weme
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Aufbau

Informationen werden in einem Baum organisiert.

Alle Projekte ' -]

\| =/ Projekte
[ HAME | eeemm | ewoe
> 1| o) Ausbau Parkaniage Sud | ovizos| 24020 ~
T 5 Genehmigungen | zm110s| moanme Aufgaben

ﬁ? Baugenehmigung einholen
Iﬂ):j Fehlende Unterschrift auf Antrag
¥ L5 Baurbeiten durchithren | ozoros| ozozoe

Aktionen

Adresse Planungsbirog

@ Karte

» Le Renovierung Jugendzentrum | 17.05.05' 15.07.05 = Notizen

B &, €,

Ruckmeldungen

Anlagen
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4l Meue Aufgabe | © Neue Notiz | ] Neue Anlage | |2 Historie

Projekt

‘Lg Ausbau Parkanlage Siid

T

Mummer 1

B

Frojektname |Ausbau Parkanlage Siid

6

®3

externer Verantw. [Thorsten Hans L
Ende 24.02.2005 Ende karr

Werantwartlicher  |Andreas Behr ( 2 }Ste\lvemeter Frank Altmeyer a

Beginn 01.12.2004 Beginn karr.
l—

Das Projekt ist zu 0% erledigt.

Ont INeuatadt

Gesamtkosten W I3

Bereich |Allgemeines @1

Abteilung |Eauen und Planen E}

Beschreibung Die Anlage wird wn 600 cm erweitert ;I

P Projekt lischen | 2] Projekt speichern

=Definiert das Gesamtziel

=Definiert die
Gesamtverantwortlichkeit

=Zeigt Gesamtkosten

=Zeigt Grad der
Fertigstellung
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Aufgabe

4 Neue Unteraufgabe | ¥ Neue Aktion | ~ Neue Motiz =] Neue Anlage = [ Historie

Le Aushau Parkanlage Siid

@ Genehmigungen

externer Verantw. | Keine Angabe gl
Beginn 25.11.2004
Ende 30.11.2004

Prioritat hach =
Mahnrhythmus kurz >

MName |Genehmigungen 4

Werantwortlicher  |Andreas Behr [zl Stellvertreter: IChr\sl\Em Jost IE ‘KOSten kontrO”e

Beginn korr. I— ‘@|
Ende korrr. I— ‘@|
Kosten lﬂﬂi £ Kosten karr. IEIEI— £
Wiederholung [ Intervall m

Prozent erl IEI %,

werden.

Beschreibung 21le notigen Genelmigungen missen eingeholt

i Aufgabe lischen | 2] Aufgabe speichern

=Definiert ein Teilziel

=Delegation der
Verantwortlichkeit

=(Jberwachung des
Fortschritts

=Mahnrhythmus
festlegen

=\Wiederkehrende
Aufgaben definieren
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=] Neue Riickmeldung erfassen | |5 Historie

QUALITATS Aufgaben Manage

Aktion

\1; Genehmigungen

gé’:;; Baugenehmigung einholen

Ausfithrender

Stellvertreter

fallig am

Art

Wersandart
Kurzheschreibung

Beschreibung

[eMail =] &

(2102

By

B

a

IBaugemehmigung einholen

A

.1, Aufgabe ist noch nicht erledigt

Als erledigt markieren

# Aktion loschen | b Aktion speichern

= Kleinste

ausfuhrbare Einheit

= \erschiedene
Mdoglichkeiten der

Benachrichtigung
— eMail
— SMS
— Fax
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Aktion - Benachrichtigung

Per eV @ |VLSMS

¥ QAM Info: Eine Aktion ist faellig - Nachricht (HTHEY

© Datei Bearbeiten ansicht Enfugen Format Extras  Aktionen 7

S Antworten | 3 Allen antworten | (2 weiterleiten | < | ¥ | X | 4, B

=loix|

Yen; Andreas Behr
An: Andreas Behr

Gesendet: Do 25.11,2004 17:48

o
Betreff: QAM Info: Eine Aktion ist Faelig

Anlagens: B Aash_32.f (1 KB)

EI Eine Aktion ist fallig 2
Die Aktion: Baugenehmigung einholen
Die Aktion st in 2 Tagen fllig

=

QUALITATS Aufgaben Managem

[
In 2 Tagen Ist fol-
gende Aktion fallig:
Baugenehmigung
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% @ —— QUALITATS Aufgaben Management . —
Aktion - Rickmeldung

.Lm‘;’ Baugenehmigung einholen

> | Rickmeldung

Uberschrift IUnerIedigtwg. fehlender Unterschrift

Meldund |per Bauantrag konnte noch nicht genehwigt werden, ;I .1

da eine Tnterschrift auf dem Formular 7h fehlo.

|

I Riickmeldung speichern

=Dokumentation des Fortschritts
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Notizen und Anlagen

[ Historie L Historie
% Karte Adresse Planungsbiiro
Uberschrift [adres ¢ ¢ Planungshiira
Name [k orte " | cl
Text Plan und Spass E=
Text [fpersichtskarte des Packs = i Sudpark 18

12345 Neustadt

Datei karte_park.gif
3 Anlage loschen | b Anlage speichern I~

Geandert am: 25.11.2004
3 Notiz lsschen | kd Notiz speichern

=Zu Aufgaben und Projekten kdnnen
beliebige Notizen und Dateien zugeordnet
werden
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Berichte

Projektberichte

Bitte wiahlen Sie einen Bericht aus

Alle Projekte mit Aufgaben
A PDF E]Excel ®&Word

Kosten pro Projekt
LI POF E)Excel ®)Word

= Einfache Anpassung der Berichte mdglich
= |n 4 verschiedenen Formaten

— Adobe PDF

— Microsoft Word

— Microsoft Excel

— HTML
= Jederzeit mit aktuellen Daten abrufbar

§ mvl_ —— QUALITATS Aufgaben Management -

Vielen Dank fur
Ihr Interesse an QAM

Fur weitere Fragen stehen wir
Ihnen jederzeit
gerne zur Verfugung




